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ناطقين لمأهمية توظيف التعميم الإلكتروني في تعميم العربية 
 بغيرها

 مقدمة من: أ. مريم محمد المنفي
 عضو هيأة تدريس بكمية التربية/ جامعة بنغازي

 الأطفالمحاضر بقسم العموم التربوية والنفسية/ تخصص رياض 

 الممخص:

مدى أىمية المحافظة عمى تعميم  لقد تمحورت ىذه الدراسة في

يم يواجيون ثقافة ن  أالعربية لمناطقين بغيرىا، وتثبيتيا لمناطقين بيا إلا 

مختمفة في المجتمعات التي يقيمون بيا وقد تضعف من قوة العربية 

العربية وخاصة في ىذا  لدييم، و ليذا فقد حددت المشكمة التي تواجيو

ت إلى تغيير معالم التعميم حتى د  أالذي يتسم بثورة تكنولوجية  العصر 

أصبح عن بعد وقد يصل إلى مخاطبة العقل البشري. وليذا تعد الدراسة 

العربية وتعميميا  المُّغةبوابة لإلقاء الضوء عمى مدى أىمية واحقية 

ة عمى مدار واسع لكترونيالإلمناطقين بغيرىا لتصل إلييم عبر القنوات 

 من الرقعة العالمية.

 الكممات المفتاحية: التعميم الإلكتروني، الناطقين بغير العربية.



0 

                                                                               
___________________________________________________________ 

 مجلة عالم العربية للناطقين بغيرها
 م0202-أكتوبر 02-العدد الأوّل 

The "Arabic Language World  Journal for Non--Native Arabic Speakers 
First Issue 20 October 2020  

___________________________________________________________________

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
  مجهت عانم انعشبيت نهىاطقيه بغيشها ة تحشيشأهي مذيش 

Editor-in-chief, The "Arabic Language World  Journal for Non--Native Arabic Speakers. 

Arabic-Language-World@outlook.com (انبشيذ الإنكتشووي)E-mail 
Whats App : 00218926941568 

 نيبيا/ داس انكتب انىطىيت 853/0202رقم الإيداع القانوني : 
 

 

Abstract: 

 This study focused on the extent of the importance of 

preserving the teaching of Arabic to non-native speakers, and 

installing it for those who speak it, except that they face a 

different culture in the societies in which they reside and may 

weaken the power of Arabic for them, and for this it has 

identified the problem facing Arabic, especially in this era, 

which is characterized by a revolution Technology that has 

changed the parameters of education until it becomes remote 

and may reach the human mind. That is why the study is 

considered a gateway to shed light on the importance and 

eligibility of the Arabic language and its teaching to non-native 

speakers, in order to reach them through electronic channels 

over a wide range of the world. 

Key Words: E-learning, non-Arabic speakers. 

 مقدمة

 المُّغةغويين الذين يبحثون في اكتساب ثمة جدل واسع بين الم  

ن نبدأ بتعميم الأطفال أفي الاجابة عن سؤال متى يجب  للؤطفالالثانية 

 البدء بتعميم ن  أفبعضيم يعتقد  الأم؟  المُّغةمع الحفاظ عمى  الثانية المُّغة
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الطفل في ىذه المرحمة من العمر  ن  لأ ؛الثانية في سن مبكرة أفضل المُّغة

ر في والساقدر عمى اكتساب اكثر من لغة دون ان تؤثر عمى لغتو الام، 

ى الى تكوين الطفل ونضجو العقمي في ىذه المرحمة لا يرق أن  ذلك 

ما يكتفي في ىذه المرحمة بتمقي المفردات إن  عمميات التحميل و البحث، 

ىذا يتيح الفرصة لمطفل يطة، ويقوم بحفظيا دون تحميل، و والمبادئ البس

ابن لغة  ونوك نفسيا، وليس المُّغةربية كابن الناطق بغير العربية لتعمم الع

و ذلك بسبب اعتياد جياز اكتساب ، المُّغةثانية، وتكون لكنتو كمكنة ابن 

 (. 2017الاولى )ىبة شنيك،  المُّغةصوات ألدييم عمى  المُّغة

المفتاح  بالرغم من قوتيا وصعوبتيا فيي تعد العربية المُّغةف

كل الميارات المغوية داخل المفردات والمفاىيم و  ساسي لتعمم كلالأ

يتطمب العربية ، فتعمم المحيطة بالطفل التربويةو  المؤسسات التعميمية

، كميارة القراءة تتطمب القدرة عمى المُّغةميارات  بإتقانالاحتراف فييا 

كتسب الطفل القدرة عمى التركيز ن يأالمكتوبة، وليذا لابد  المُّغةفيم 

المستعممة في حياتنا اليومية،  المُّغةني الانتباه، والقدرة عمى فيم معاو 
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والتذكر الذي يعتمد عمى البصر، واكتساب ميارة التحميل، وفيم منطقي 

 (.2016)ندى سمير،  المُّغةلمغة والتركيب السميم ليا، وتطوير قاموس 

دورا ميًما في  وليذا لابد أن يكون لمتكنولوجيا والتعميم الإلكتروني

بانتشارىا و وصوليا بشكل يناسب ىذه المرحمة و العربية  المُّغةخدمة 

تبسيطيا لغير الناطقين بيا، كتابيًا  يناسب الجيل الرقمي وذلك من عبر

 المُّغةأو صوتيًا أو بالإشارة كالروبوتات، وفي استخدام الخدمات الذكية ب

التواصل عبر المقاءات المبرمجة واستخدام برامج التواصل العربية مثل: 

 سيارات المستقبل، والبيوت الذكيةمصار و بين مختمف الأالاجتماعي 

ميما يم كن لمغة العربية من الانتشار عالميًا،  مساراً  عد، وىو ي...إلخ

وأصواتيا ووظائفيا  المُّغةوتفعيل التخطيط المغوي من خلال إصلاح بنية 

وتحديثيا  المُّغةوتقنين الكتابة وقواعدىا وبناء المعاجم وحماية مفردات 

يمكن دعم ، كما وبغيرىا دعم التواصل مع المجتمعات الناطقة بوو 

 المُّغةالقرارات المتخذة في مجمل العلاقات بين  عبرالسياسة المغوية 

)جمال  “.في العمم تعمماً وتعميما المُّغةوالحياة التي تضمن استخدام 

 (. 2020دىشان، 



5 

                                                                               
___________________________________________________________ 

 مجلة عالم العربية للناطقين بغيرها
 م0202-أكتوبر 02-العدد الأوّل 

The "Arabic Language World  Journal for Non--Native Arabic Speakers 
First Issue 20 October 2020  

___________________________________________________________________

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
  مجهت عانم انعشبيت نهىاطقيه بغيشها ة تحشيشأهي مذيش 

Editor-in-chief, The "Arabic Language World  Journal for Non--Native Arabic Speakers. 

Arabic-Language-World@outlook.com (انبشيذ الإنكتشووي)E-mail 
Whats App : 00218926941568 

 نيبيا/ داس انكتب انىطىيت 853/0202رقم الإيداع القانوني : 
 

 مشكمة الدراسة

المغتربة   الأسرمن  كبير تتبمور مشكمة الدراسة في وجود عدد

دول اجنبية مختمفة، ومواجيتيا لبعص الصعوبات في تعمم في والمقيمة 

والثقافة، و ليذا لابد  المُّغةالأم وسط عالم مختمف من حيث  المُّغةابناؤىم 

من  ثانياً  كمتخصصين تربويين بمجال الطفولة كعرب مسممين أولًا و لنا

الأم  المُّغةتساعد الناطقين بغير الوسائل التي البرامج و وصناعة إيجاد 

من تعمم العربية بطريقة تناسب كل مرحمة من المراحل العمرية وبطرق 

مشكمة الدراسة تتخمص  كما أن   تناسب التطور العممي و التقني حاليا.

العربية للؤطفال الناطقين بغيرىا لم ي عنَ  المُّغةموضوع تعميم  في أن  

اشارات  لا  إيا. وعمى حد عمم الباحثة لم أجد بالبحث و الدراسة رغم اىميت

العربية لمناطقين بغيرىا  المُّغةو تعميم  المُّغةعابرة في ثنايا كتب اكتساب 

  بشكل عام.

ومن ىنا تحاول الدراسة أن تمقي نظرة عمى إيجاد و تحديد 

المستوى العممي والتعميمي لمغة العربية لمناطقين بغيرىا، وتتفحص آلية 

ستراتيجيات تعميميا، ومدى مواكبتيا لممستحدثات والوقوف عمى عمميا، وا
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نقاط القوة و الضعف. ومحاولة الإفادة في توضيح الرؤية و السعي 

 :تيةت الاوعميو ستجيب الدراسة عمى التساؤلا لمتطوير.

 ثانية؟ كمغة الاخرى المغات تعميم بمواقع مقارنة العربية تعميم واقع ىو ما .1

 لمتعميم الكترونية مواقع تصميم لأىمية العربية تعميم مواقع مراعاة مدى ما .2

 بعد؟ عن

 للؤطفال العربية تعميم في الإلكتروني التعميم تطبيق أىمية مدى ما .3

 بغيرىا؟ الناطقين

 أهمية الدراسة

 المُّغةىمية الدراسة في توضيح كيفية النيوض بتعميم أترتكز 

مر المغتربة، الأ الأسرالعربية للؤطفال الناطقين بغيرىا وخاصة اطفال 

الذي سوف يساعد عمى تسييل الميمة عمى المسؤولين والميتمين 

العربية داخل البمدان غير العربية، كما تتجمى  المُّغةوالمتخصصين بتعميم 

مبحث يا  تفتح المجال أمام الدراسات المستقبمية لأن  في أىمية الدراسة 

العربية  المُّغةالاستراتيجيات في تعميم ميارات ليات و يجاد الآإوالدراسة في 

الضعف، والحد من ييا من الاندثار و الحفاظ عمو ،  مناطقين بغيرىال
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كذلك لمعرفة  بنائنا بالخارج.أالصعوبات التي تعتري عممية التواصل مع 

سباب نجاح بعض مواقع تعميم المغات الأخرى كمغة ثانية. وتقارن ذلك أ

بحال مواقع تعميم العربية كمغة ثانية لمخروج بتوصيات تساعد الميتمين 

بيذا المجال عمى تطوير المواقع العربية. والتركيز عمى عوامل النجاح 

رات و أكثر عند انشاء أية مواقع الكترونية لتعميم العربية. لمواكبة تغي

 مستجدات العصر.  

الوقوف عمى جوانب القوة و  تيدف الدراسة إلى: :هدف الدراسة

 .الإلكترونيالضعف لتعميم العربية لمناطقين بغيرىا عن طريق التعميم 

 :منهج الدراسة

لاستعراض أىم  تستخدم ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي

دراسة  والناطقين بغيرىا.  للؤطفالالادبيات ذات العلاقة "بتعميم العربية 

الظواىر والمواقف والعلاقات كما ىي موجودة، والحصول عمى وصف 

 ،دقيق ليا يساعد عمى التعرف عمييا وتفسير المشكلات التي تتضمنيا

أي المنيج الذي يقوم بوصف ما  .و الإجابة عن الأسئمة الخاصة بياأ
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الدلالة والمغزى بالنسبة ىو كائن وتفسيره والخروج بالاستنتاجات ذات 

 الذي الوصفي المنيج إلى المشكمة المطروحة، واعتمدت الدراسة عمى

 الإلكترونيمتطمبات التعميم  وتحميل وصف حيث من طبيعتيا يناسب

في كيف ضبط  التطوير ىذا تواجو التي المعوقات أىم ورصد وتطويره

 مستقبمية رؤية تقديم في وكذلك عممية الاتصال والتواصل بين الأطراف

 لمتعرف كذلك .التكنولوجية التحديات ضوء في التعميم الإلكتروني لتفعيل

 الإيجابي والفكر السموك عمى الذكية الأجيزةو  التقنية تأثير مدى عمى

 والاشخاص الناطقين بغير العربية بشكل خاص الأطفال لدى والسمبي

 والمنظم الموضوعي الوصف عمى يقوم الذي تحميل المحتوى خلال من

 من إليو توصمت ما معرفة في الوثائقي المنيج اعتمد عمى كما والكمي

 .الأبحاث والدراسات السابقة

 :مصطمحات الدراسة 

 ىي لغة القرآن الكريم، و اليوية العربية. العربية: المُّغة
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البوابة  ع من فروع التعميم عن ب عد ويعد"ىو فرو  :الإلكترونيالتعميم 

الأولى لتدعيم وتقوية عمميات الاتصال والتواصل البشرية وانتقال العموم 

 بأسرع ما يمكن و بأقل التكاليف والجيود".

 تمهيد

العربية من أقدم لغات العالم وأغناىا؛ وركنا من أركان  المُّغةتعد 

التنوع الثقافي لمبشرية،ً  وىي من أكثر المغات الست انتشاًرا واستخداما 

عمى مستوى العالم، وىي من بين المغات الاربع الاكثر استخداما في 

متفوقةً عمى الفرنسية والروسية،  ا، وكذلك الاكثر انتشاًرا ونمًو الإنترنت

مميون  500الدول العربية، يتحدث بيا أكثر من  الرسمية لكل   المُّغةوىي 

 ن  أالواقع فنسمة بالوطن العربي، إلى جانب الدول المسممة غير العربية، 

العربية؛ ولذا أولى اىتماما بيا من خلال  المُّغةالعالم لم ينكر أىمية 

بأىمية  حيث اعترفت الأخيرةم، 1948اليونسكو التى قررت في عام 

العربي ة ومقدرتيا الواسعة عمى استيعاب منشورات ووثائق المنظمة  المُّغة

لترجمة لمغة العربية ( اعتماد ا(1966وتأثيرىا عمى الآخرين، وفي العام 

العربي ة  المُّغةم تم اعتماد 1968في جمسات منظمة اليونسكو، وفي العام 
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( اتخذت الجمعية العامة (1973كمغة عمل في المنظمة، وفى عام 

 العربية لغة رسمية سادسة  المُّغةللؤمم المتحدة  قرارىا التاريخي بأن تكون 

ة للؤمم المتحدة انضمام في المنظمة، حيث قررت فيو الجمعية العام

العربية ضمن المغات الرسمية، ولغات العمل المقررة بيا، حيث  المُّغة

)جمال م 1973كانون الأول/ ديسمبر عام  18صدر القرار بتاريخ 

 (. 2020دىشان، 

العربية من قوة بين المغات فالأجدر بنا  المُّغةوكسبا لما تتمتع بو 

باحتوائيا و نقميا لكل  العالم و بالأخص الى ابنائنا  المُّغةن نحمي ىذه أ

و من يحممون اليوية العربية ويرفعون راية الاسلام، إذ لابد لنا من 

استغلال ثورة التعميم عن بعد وفي ظل جائحة كورونا وما ترتب عميو من 

تباعد جسدي و اجتماعي نتج عنو اغلاق كل المؤسسات التعميمية 

)التعميم عن  الإلكتروني التعميم نظام توظيفعمينا  والتربوية حيث فرض

لكن مع ىذا  (،2015)رأفت العوضي، في مختمف المؤسسات  بعد(

لنا أن نجد الحمول لبناء منظومة الكترونية تجمع كل العرب التطور لا بد 

الناطقين بغير العربية حتى لا نجد انفسنا بعيدينا عن ما يحدث من 
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المغتربة و بذلك لن ندرك ما قد يحدث من ىشاشة  الأسرضعف داخل 

لابد من توفر جيات مختصة تيتم  ليذاو الام،  المُّغةأو إنكار لأىمية 

تعميمية تدريبية وتربوية و ذات قيم و مبادئ عربية تعمل بتصميم برامج 

)عباس  العربية المُّغةتنمية الميارات المغوية لدى الناطقين بغير  عمى 

 (.2013سبتي، 

وخاصت ، مجتمع كم   هع لا تخفىانعشبيت  انهُّغتأهميت  إن  ونهزا ف

 ى أبىيهنمع إتى يسنالأو انطفم مىز وشأته انمجتمعاث انمسهمت فإن  

ويشددان أركاس انصلاة وانمساجذ , انكشيم وهما يقشآن انقشآن انمسهميه

انمجتمع مه حىنه  بم أفعال, انعشبيت انهُّغتفيأنف بعض كهماث , مه حىنه

 ى تعهمهانمذخم إيش فيكىن رنك خ قهبه فيانعشبيت  انهُّغتتذخم محبت 

(Shobak, 2014: 277).  ، فتعميم العربية يحمل ثقافة العرب

والمسممين إلى بمدان العالم، وعمى من يتصدى لتعميم العربية لغير أبنائيا 

أن يكون واقعيا في مسايرة تغيرات ىذا العصر وتطوره، وعميو أن يستفيد 

من كل ما ينتجو ىذا العصر من وسائل تكنولوجية حديثة ويوظفو في 

العربية لغير أبنائيا مخاطبة للآخر ونقل لثقافة العربية، فتعميم  المُّغةنشر 

أن يكون حكيما وواعيا يفيم  المُّغةالعرب إلى ثقافات أخرى، وعمى معمم 
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ثقافة الآخرين، فيجعل تعميم العربية ممتعا ومحببا كي يبني جسور 

 المُّغةالتواصل مع الآخرين، ولكي يصنع طلابا ماىرين متقنين لميارات 

لمثقافة العربية والإسلامية، وعميو أن يستخدم الوسائل العربية، فاىمين 

)محي الدين، فردوس،  العربية المُّغةالتكنولوجية الحديثة في تعميم 

2013.) 

فقد حققت التكنولوجيا في عصرنا الحديث الحمم العظيم لمعظم 

العاممين في مجال التعميم؛ التعميم المميز لمجميع؛ من كانوا و أينما 

قق ىذا الحمم و نقمت كانوا.  بأقصى جودة وأقل تكاليف. فقد ح 

فاق. وبات بإمكان الجميع التعمم عن بعد التكنولوجيا التعميم إلى أعمى الآ

التغيير السريع في العالم وفي  وليذا فإن  (. 2020)ساجدة أبو سيف، 

المجالات، وعمى رأسيا التطوير في استخدام التكنولوجيا في التعميم  كل  

العربية وعمى الصعيد يما الرقمية منيا، مما يفرض عمى المؤسسات ولاس

التعميمية والتدريبية مواكبة تمك التطورات، ورسم الخطط باستمرار المحمي 

لدمج التقنيات الحديثة بعمميات التعميم التقميدية )جميل إطميزي، 

(. وعمى الرغم من التطورات اليائمة التي طرأت عمى الحاسوب 2015:1
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و لا يوجد ىناك ن  إوتطبيقاتيما في التعميم، قد لا نغالي إن قمنا  نترنتالإو 

بحد ذاتيا، بل ىناك تحسينات عمى نماذج التعمم  الإلكترونينماذج لمتعمم 

تدور حول قدرة الفرد عمى الاندماج مع التكنولوجيا، أي أنيا تصب 

، اىتماميا فقط عمى التفاعل بين الإنسان والحاسوب ولغتو الخاصة

وىذا يدفعنا الى خوض المجال بشكل اكبر واقوى  ورموزه وأيقوناتو وغيره

و تصدر المشيد المعموماتي وذلك من خلال تعميم و تدريب شبابنا حتى 

يجدون مكانيم بين مراكز التقنية و التكولوجيا بمختمف بقاع العالم فيم 

)رأفت  من سيحممون راية لغة الضاد و نشرىا كما يجب ان تكون

 (.2015عوضي، ال

 :الإلكترونيماهية التعميم 

مجموعة واسعة من التطبيقات  الإلكترونييغطي التعمم 

والعمميات مثل التعميم المعتمد عمى الويب والتعميم المعتمد عمى الحاسب 

 الإلكترونيالآلي والفصول الافتراضية والتعاون الرقمي. كما يشمل التعمم 

(. 33: 2011)حنان الجر ماوي،  الإنترنتتقديم المحتوى عن طريق 

 يمكن و بعد، عن التعميم أشكال من شكل الإلكتروني وليذا يعتبر التعمم



14 

                                                                               
___________________________________________________________ 

 مجلة عالم العربية للناطقين بغيرها
 م0202-أكتوبر 02-العدد الأوّل 

The "Arabic Language World  Journal for Non--Native Arabic Speakers 
First Issue 20 October 2020  

___________________________________________________________________

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
  مجهت عانم انعشبيت نهىاطقيه بغيشها ة تحشيشأهي مذيش 

Editor-in-chief, The "Arabic Language World  Journal for Non--Native Arabic Speakers. 

Arabic-Language-World@outlook.com (انبشيذ الإنكتشووي)E-mail 
Whats App : 00218926941568 

 نيبيا/ داس انكتب انىطىيت 853/0202رقم الإيداع القانوني : 
 

الحديثة كالحاسب  الاتصال آليات باستخدام لمتعميم طريقة "وتعريفو بأن  

المعمومات  إيصال أجل من الإنترنت وبوابات المتعددة الوسائط والشبكات

وربط الاشخاص بأىميم و أسرىم أصدقائيم ومتابعة ثقافتيم  لممتعممين

  .(2)السيد المعداوي، د.ت: تكمفة أقل ،وقت بأسرع وأشباع الحنين لمغتيم

 لتكنولوجيا التطبيقات برزأ من الإلكتروني التعميم يعد أيضا

 ىذه توفره عمى ما أساسا يقومإذ  التعميم، مجال في الاتصالات

 كانت التي ،الإنترنتو  الآلي الحاسب في متمثمة أدوات من التكنولوجيا

 استخدام " وبأن   الإلكتروني التعميم ويعرف وتطويره، انتشاره في سببا

بو  تتمتع وما الدولية المعمومات شبكة فييا بما المتعددة الوسائط جميعل

عممية  لتسييل المختمفة المجالات في المعمومات تدفق في سرعة من

)نور  والتواصل بين الاشخاص وكيفية تمقي المعارف والعمومالاتصال 

 (. 2013الدين وآخرون، 

 :الإلكترونيأهمية التعميم 
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الماضية منذ وضع  ةثبت عمى مدى السنوات الخمسة عشر 

يا أداة فعالة لتفعيل و تقوية مسارات التعمم الموارد التعميمية المفتوحة أن  

ودعم استحداث المعرفة. واليوم مع التزام المجتمع الدولي بتحقيق أىداف 

منيا بشأن  (4)وخصوصا اليدف  (2030)التنمية المستدامة لعام 

"التعميم" الذي يدعو إلى "ضمان التعميم الجيد المنصف والشامل لمجميع 

لحياة لمجميع" أصبح تسخير الإمكانات وتعزيز فرص التعمم مدى ا

: 2016)منظمة الأمم المتحدة،  الكاممة لمموارد التعميمية أكثر إلحاحا

4.) 

 المُّغةالباحثين وعمماء  شار عدد منأطار وفى ىذا الإ

و توجد ن  أجال البرمجة ونظم المعمومات الى م فين يوالمتخصص

تحتية رقمية لمغة  صعوبات عددية تواجو حوسبتيا، وقبول فكرة بنية

، فعمى الرغم من وجود عدة عتماد عمى المنيج التقميديلاالعربية دون ا

العربية، ولكنيا لم تستكمل،  المُّغةمحاولات سابقة لإعداد برمجيات لرقمنة 

بية دون تصميم العر  المُّغةوبعضيا لم ينجح؛ بسبب التمسك بتمثيل 

صعوبات عالية المستوى لا توجد العربية ب المُّغةتنفرد  إذيناسب الرقمنة، 
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العربية بالشكل الكافي  المُّغةو لم يتم استخدام بغيرىا، موضحة أن  

المطموب، ولم تتم معالجتيا كما يجب، لتنافس باقي المغات في 

 (. 2020التطبيقات المختمفة)جمال دىشان، 

 :بغيرهاتعميم العربية لمناطقين الطريق الأمثل لالتكنولوجية الحديثة 

لقد شيد القرن العشرون ظيور وسائل الإعلام وتطورىا بسرعة 

يا أصبحت من خصائص فائقة نتيجة لمتكنولوجيا المتقدمة حتى أن  

حياتنا الفكرية والثقافية،  فيلذي نعيش فيو، وانعكس أثر ذلك العصر ا

تأثر التعميم بذلك تأثرا كبيرا، فالإمكانيات اليائمة لوسائل الأعلام، كما 

الفرد في جميع مراحل نموه،  فيدمو من معمومات ومدى تأثيرىا قوما ت

العربية لمناطقين بغيرىا نتعامل مع دارس  المُّغةنا في مجال تعميم حيث إن  

لو مواصفات العصر من التطور فيو دارس تحاصره التقنيات الحديثة 

جاه وىو مستخدم ماىر ليا، خصوصا في الدول المتقدمة ات   من كل  

تكنولوجيا، وىذا يفرض عمينا أن نتعامل معو بما يتقن من تقنيات حديثة 

لكي نجذب انتباىو ونحمسو ونرغبو في التعمم، ولا يخفى ما لذلك من 

تبعات تقع عمى عاتق المشتغمين بالعممية التعميمية، ومن ىنا عمق 
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العربية لمناطقين بغيرىا آمالا واسعة عمى استخدام  لمُّغةاالمشتغمون بتعميم 

التقنيات الحديثة في التعميم فأرادوا باستخداميا تحسين نوعية التعميم 

وزيادة فعاليتو، ومواجية النقص في إعداد اعضاء ىيأة التدريس المؤىمين 

ن عمميا وتربويا، ومراعاة الفروق الفردية بين المتعممين، وتدريب المعممي

والمواد التعميمية وطرق التعميم المناسبة،  الأىداففي مجالات إعداد 

والسير مع النظرة التربوية الحديثة التي تعتبر المتعمم محور العممية 

 .(2013)محمد محي الدين، فردوس، س التعميمية

 بالمؤسسات التعميمية والتربوية: التعميم الإلكترونيتفعيل 

ولعل قوة ىذا الحدث ونتيجة  التطور التكنولوجي الذي يتسم بالكثير  

من المزايا والايجابيات وخاصة بعممية الاتصال والتواصل وكذلك في 

أي تقديم المعمومات  الكمبيوتر برامج إن  تطوير العممية التعميمية  ف

لممتعمم  إيجابيا دورًا تعطي والمعارف عن طريق التعميم الإلكتروني

سواء الطفل المتواجد التعمم، في  ئبط ومن يعانون من خاصة الطفلو 

كما أن  التعميم الإلكتروني يفتح  بوطنو أم المغترب وغير الناطق بالعربية.

المجال امام ىؤلاء الاطفال لتتضح ليم الرؤية وملامح ىويتيم وترسخ 
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 لدييم الخطوط العريضة لثقافتيم ومن اي  المجتمعات ىم و لأي لغة

 (. وبناءً عمى ذلك ترى2014)الشويعي، عبد الناصر محمد،  ينتمي ىو

الأطفال يتعممون بواقع أفضل عندما يبنى تعمميم عمى  الباحثة إن  

الحديثة و  الأجيزةلو القدرة عمى استخدام  الطفل الاكتشافات حيث إن  

المطورة و استخداميا بشكل يفوق استخدام الكبار ليا، فكيف لا يمكننا 

ان نعد ليم منظومة قوية وارضية صمبة تحمي لغتيم و يمتقون عمى تمك 

الشاشات لمنيل من عموم العربية والتغني بيا، كذلك قدرة الجودة الآلية 

من حيث الحركة والألوان اي قوة الجذب تجعل الطفل منجذب ليا و لديو 

فيكتسب المفاىيم الرغبة والفضول في دخول كل ما تصل إليو يده. 

اذا اعد لو برنامج و  معارف والمعمومات وكل ما يتعمق بمغتو الأم.وال

ة التي لدييا الرغبة في المحافظة عمى ىويتيم الأسر خطة تربوية بدء من 

 العربية ولغتيم الأم.

العربية  المُّغةاستخدام التكنولوجيا الحديثة في تعميم  وعميو سيترك

، وسينفي عن ىذه المُّغةا في نفس متعمم ىذه طيبً  لمناطقين بغيرىا انطباعاً 

صفة الجفاء والقسوة التي ارتبطت بالصحراء، خصوصا إذا عرضنا  المُّغة
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الحوارية  المُّغةالعربية في أبيى صورىا، فيتدرج الدارس في تعمم  المُّغة

النثرية، ويتغنى بالأغاني والأناشيد البسيطة  المُّغةحتى يصل إلى 

زملائو أو بالحاسوب، أو  ألعابا لغوية في الفصل مع والجميمة، ويمارس

 .بالياتف

استخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة يخمق عالما  إن   وأخيراً  

العربية مسايرا  المُّغةتواصميا مألوفا لدارس ىذا العصر، ويجعل تعميم 

لتغيرات ىذا العصر، ويخمق روابط اجتماعية وحضارية بين الدارسين 

)محمد محي الدين،  ن غير أبنائيا، وبين العرب أنفسيملمعربية م

  (.2013فردوس، س

استغلال أمور  ليتنا كتربويين ومعممين وأولياءمن مسؤو  ن  إإذ 

الرقمية توفر نسبة  البيئة والتأكد من أن  أمكن،  التكنولوجيا الحديثة ما

كافية من الأمان لأطفالنا بما يناسب نمو شخصيتيم ومستوى إدراكيم 

لممتغيرات الاجتماعية والقيمية التي يفرضيا بشكل سمبي عصر العولمة 

وىذا الياجس يصطدم بضرورة إتاحة الفرصة أمام  والتقدم التكنولوجي.
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كم اليائل من المعمومات ىذا ال الأطفال والمتعممين الصغار لاستغلال

والمعارف والأدوات الرقمية نصوصا كانت أو صورا أو مقاطع صوتية أو 

فيديوىات أو ألعاب. وللاستفادة من ىذه الإمكانات التي توفرىا شبكة 

محركات بحث آمنة للؤطفال  الإنفوجرافيك ، سنستعرض في ىذاالإنترنت

لتلائم الفئات العمرية  ثتقوم بفمترة المحتوى الرقمي وتصفية نتائج البح

 ة.              الصغير 

 https://www.neweduc.com   

بمقدور تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات  ن  ومن المؤكد أ

، أن تنيض بدور الإلكترونيالتعميم قنيات الثورة الصناعية الرابعة و وت

يحتاج النيوض  إذوالارتقاء بيا في الوطن. العربية  المُّغةفعال في نشر 

بالعربية إلى التحديث والحوسبة وربط الشبكات المعموماتية بين 

الاندماج في شبكات المعمومات العالمية، و المؤسسات الأكاديمية والبحثية 

ىذه الأمور التي أصبحت من حقائق الواقع المعاصر تشكل ضغطا 

https://www.neweduc.com/
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العربية، وتشكل حافزا قويا نحو  المُّغةمية و متزايدا عمى الثقافة العم

 (.2020التعريب لتعميم قواعد العولمة المعموماتية)جمال دىشان، 

نغفل أىمية التعميم الإلكتروني في عرض وتقديم  ولا يمكننا أن  

البرامج والأنشطة المعدة لأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )مرحمة 

 حيث تشغل قضية ء عمى ىذه المرحمة.الطفولة المبكرة( كوننا نمقي الضو 

محمية منيا الإعاقة والمعاقين اىتمام الدول والييئات والمنظمات ال

ة التعميمية وسيمة لتنمية الإلكترونياستخدام الألعاب  دوالدولية، وليذا يع

 محصمةمعيا )الصم(، وبالالميارات الحياتية لدى الأطفال المعاقين س

الأطفال بالمعب، يتعممون الاستفادة من ذلك مستقبلا، حيث ترتبط حياة 

 يكتسبون من خلالو معظم سموكياتيم الحياتية، والمعب يترك بصماتو 

بالتالي يشكل مخزونا معرفيا واضحة عمى ملامح شخصية الطفل، و 

ة التعميمية تعطي فرص لمتعمم الإلكترونيالألعاب  يرتبط بفيمو، وليذا فإن  

مكاناتيم الذاتية، و حس لمحصول عمى العاب الكترونية عمى ب قدراتيم وا 

الأمر يتطمب  مستوى عال من الكفاءة من حيث التصميم و الإنتاج فإن  
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 -5: 2015بناء تعميميا عمى نحو محكم ليذه الألعاب  )أسماء عطية، 

6.) 

كذلك تنمية ميارات الثقافة البصرية واستخدام الحاسوب لدى 

ي الإعاقة السمعية، بواسطة برمجية قائمة عمى الألعاب الأطفال ذو 

ة. حيث أدى التطور اليائل في مصادر تكنولوجيا التعميم الإلكتروني

ة إلى توفير فرص أفضل لمتعمم وتنمية الميارات، وذلك بمراعاة الإلكتروني

الفروق الفردية بين المتعممين، وتصميم بيئات تناسب خصائصيم 

يم المختمفة، مما يساعد المتخصصين في المجال واحتياجاتيم وقدرات

التربوي عمى تصميم بيئات تعمم تسيم في معالجة المشكلات التي 

 وذو  خاصةبتواجيو المتعممين وتتغمب عمى معوقات تعمميم، 

اصبح لزاما عمى المجتمعات الاحتياجات الخاصة منيم، وتأسيسا لذلك 

لخاصة ي الاحتياجات االمؤسسات والجمعيات الأىمية الاىتمام بذو و 

ص التعمم المناسبة لاحتياجاتيم توفير فر )الإعاقة السمعية مثال(، و 

ة الإلكترونيخصائصيم، والاستفادة من مصادر تكنولوجيا التعميم و 

وخاصة الألعاب الرقمية في تنمية ميارات الإدراك البصري لدييم، و بما 
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الحاسوب فرصا واعدة  يثير لدييم الدافعية والحماس لمتعمم و تمثل ألعاب

للؤشخاص المعاقين، كما تمثل الوسط الترويحي الوحيد الذي يشمل 

الإعاقة السمعية من الرسم يقيا، مثال عمى ذلك استفادة ذوو تفاعلا حق

باستخدام الحاسوب. فيو وسيمة لتنمية القدرات والمعرفة والاستعدادات، 

جاح. إذ يعد الاىتمام وتساعد الصم عمى التحكم في البيئة والإحساس بالن

بالأطفال المعاقين سمعيا أحد المحكات التي يستدل منيا عمى تقدم الأمم 

 (.4-2015:2وتحضرىا )السيد أبو خطوة، 

العربية صعبة لمغاية،  المُّغةفي معالجة  الإلكترونيتقنيات التعميم  ن  إ

 15في ظل وجود معمومات محدودة وغير كافية بدأ العمل عمييا منذ 

أو الفرنسية المنتشرة  الإنجميزية المُّغةعاما تقريبا، بعكس المعمومات في 

التطور التكنولوجي الذي لا  إن   حيث والمتاحة لمجميع منذ ستين عاماً.

يتوقف بل تزداد سرعتو يوما بعد يوم يضاعف التحدي أمام الاكاديميين 

ت ىذا في ىذه الأمة لإيجاد وسائل تواكب ظاىرة التسريع التي وسم

ستجابة الحضارية لاالحاسوبية وسيمة ميمة جدا في ا العصر والمسانيات
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وما تزال بحاجة إلى جيود كبيرة لتنميتيا وتوظيفيا  ،لمستجدات العصر 

 (. 2020)جمال دىشان،  .في خدمة العربية وأىميا وعموميا

تعميم العربية لمناطقين بغيرىا ليس بمنأى عن التطور الحادث في 

 العربية أن يستفيدوا من كل   المُّغةفيم التقنيات التعميمية، وعمى معممي 

الوسائل التعميمية المتاحة وتوظفيا في التعميم، وعميو أن يفيم التطور 

ام الوسائل فلا بد من استخد الحادث لمفيوم الوسائل التعميمية كما ذكرنا،

الممسية والشمية والذوقية حتى تحقق انماط  السمعية والبصرية و الحسية

التعمم و أىدافو، ولا بأس من جمع أكثر من حاسة لزيادة فاعمية الموقف 

التعميمي، والاحتفاظ بأثر التعمم فترة أطول بدلا من التركيز عمى حاسة 

 .(128: 2013واحدة أو حاستين )محي الدين وفردوس، 

في تعميم  التعميم الإلكتروني استراتيجيات التعمم عن طريق استخدام

 لمناطقين بغيرها: العربية

و ليس  ذه الاستراتيجيات عمى سبيل التمثيلسيتم عرض بعض من ى

 الحصر:
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 العربية وتعميم تنمية في المغوية الألعاب استخدام إن  : المغوية الألعاب .1

 أجل من وذلك الأمام نحو ايجابية طفرة يعتبر بيا الناطقين لغير

 واسع نطاق وعمى عالمية كمغة العربية لمغة السريع و الواسع الانتشار

 المغوية الألعاب طريق فعن بغيرىا، والناطقين بالعربية الناطقين يشمل

 بو المحيطين وبين بينو والتواصل الاتصال عممية تقوية في الطفل يبدأ

 قدرتو أيضا الاجتماعي، التواصل وسائل طريق عن معيم يتواصل ومن

 بالاستماع معيم والتفاعل الآخرين، لىإ والتوجو نفسو، عن التعبير عمى

 يمكن المغوية الألعاب خلال من أن   كما الييم، والتحدث كلاميم، الى

 والمعمومات والمعارف المفاىيم من الكثير تعمم من الاطفال تمكين

 .نقية لغة واكتسابو

 الأدب أنواع أىم من الاستراتيجيات من النوع ىذا يعد و: القصص .2

 ليا التي العالمية الوسائل من تعتبر القصة إن   إذ الطفل، إلى الموجو

 بشكل تعرض القصة ىذه كانت إذا فكيف ومحبينيا، قرائيا عمى تأثير

 تحديد و والصياغة الحبكة حيث من الجودة ومعايير بمواصفات و متقن

 كرسالة وتوصيميا لغرسيا تسعى التي والتربوية التعميمية والقيمة اليدف
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 ومتميزة عالية مواصفات ذو الكتروني بشكل يعرض ذلك وكذلك، لممتمقي

 المُّغةب تحكى ذلك من والأىم. والنص والصورة الصوت جودة حيث من

 .العربية

 وخاصة والوجدان، الفكر من القريبة الاستراتيجيات إحدى وىي: الصورة .3

 وتاريخو، وتراثو وثقافتو الوطن ملامح تحمل الصورة ىذه كانت إذا

 تعميم في قوي عنصر تعتبر فيي العربية، المُّغةب وكممات حروف وتحمل

 بين ما المتمقي يربط الصورة خلال فمن ،المُّغة ميارات تنمية و العربية

 خلال من المُّغة ملامح وتتضح الإدراك دائرة وتتسع الخيال و الواقع

 .لممتمقي مناسبتيا ومدى الصورة محتوى عمى الحوار و الحديث

 المجتمع وثقافة الأدبي التراث أنواع أىم من ت عد  : الأناشيدو  الأغاني .4

 مالأ المُّغةب والاناشيد الاغاني ىذه وتصاغ تعد حيث إليو، ننتمي الذي

 وتحدد وابنائو، الوطن ملامح ترسم وكمماتيا العامية، وأ الفصحى سواء

 و المُّغة وقوة جمال مدى توضح الأناشيد أن   كما فيو، الجمال جوانب

 المغوية والحصيمة التذوق حاسة تنمي انيا كما. العربية المُّغة خاصة

 (.الكتابة القراءة، التحدث، الاستماع،) المُّغة ميارات وتحسين
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 بشكل الرفيق ىذا تواجد عمى تعتمد كونيا فعالة ستراتيجيةإ :عربي رفيق .5

 خاصة و السيولة غاية في المُّغة تعاليم تمقي يكون بحيث مقرب، و دائم

 إلى يؤدي فذلك الرؤية واتسعت الحوار واختمف النظر وجيات تعددت إذا

 لا بمن مقارنة سرعأو  فضلأ بشكل العربية، اكتساب في كبير تأثير

 .عربيا رفيقا يمتمك

العربية لمناطقين بغيرىا في زمن تكنولوجيا  المُّغةتعميم  إن    

المعمومات والاتصالات يختمف اختلافا واضحا عن تعميميا في الزمن 

الماضي كي يساير تعميميا التطور التكنولوجي الحاصل في عصرنا ىذا 

من أجل تحسين الحوار الاجتماعي والثقافي بين الشعوب التي تريد تعمم 

أنفسيم، ومن أجل التواصل مع الآخر وكسر  العربية وبين العرب المُّغة

، فمن عمم لغة قوم أمن مكرىم، واستطاع فيميم والتواصل المُّغةحاجز 

العربية لمناطقين بغيرىا  المُّغةمعيم، وأدرك الطريق إلى قموبيم، وتعميم 

ىو مدخل العرب لموصول إلى قموب الشعوب الأخرى، ولذلك عمينا أن 

العربية  المُّغةالتكنولوجية الحديثة في تعميم الوسائل  نستفيد من كل  

 .لمناطقين بغيرىا
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العربية لمناطقين  المُّغةتعميم في الوسائط المتعددة أهمية استخدام 

 :بغيرها

التي تمكن  الأجيزةالوسائط المتعددة ما ىي إلا اتحاد البرامج و 

المتعمم من الاستفادة من النص والصور والصوت والعروض والصور 

 المُّغةالمتحركة ومقاطع الفيديو، ولموسائط المتعددة أىمية في تعميم 

العربية لمناطقين بغيرىا فيي تييئ فرصا جديدة لتيسير الحصول عمى 

عن طريق استثارة عدد أكبر من الحواس البشرية، وتجعل المعمومات 

العممية التعميمية ممتعة وشيقة، وتوفر لممتعمم الوقت الكافي ليعمل حسب 

سرعتو الخاصة، وتزود المتعمم بالتغذية الراجعة الفورية، ويمكن لمعمم 

العربية لمناطقين بغيرىا أن يستفيد من الوسائط المتعددة وأن  المُّغة

يا كأداة عرض داخل الفصل لتقديم النقاط الأساسية، فيذا يجعل يستخدم

المتعممين أكثر تحكما وتفاعلا مع بيئة التعمم، ويعطي الفرصة لممتعممين 

كي يؤلفوا برامج باستخدام خصائص الوسائط المتعددة لعرض أعماليم 

 (.2013)محمد محي الدين، فردوس،  وواجباتيم أمام زملائيم
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العربية لمناطقين  المُّغة مهاراتفي تعميم  الإنترنتاستخدام أهمية 

  :رهابغي

ت من القرن الماضي في فترة تسعينيابداية الفي  الإنترنتظير 

التي تم تأسيس الشبكة العنكبوتية،  (1993)الحرب الباردة، ففي عام 

أتاحت الفرصة لاستخدام ومشاىدة الصور والرسوم والأشكال والأصوات 

ص من خلال تصفح محتويات الشبكة، والأفلام المتحركة، وقراءة النصو 

التي استخدمت لمختمف الأغراض البحثية والعممية والسياسية 

ىو نتاج عصر الاتصالات وتكنولوجيا  الإنترنت . إن  والاقتصادية

المعمومات، ولولاه لما كانت ىذه الثورة التكنولوجية، فيو يحتل مكانة 

العموم الحديثة في مختمف  لحديثة، واستفادت منو كلُّ صدارة العموم ا

المجالات، وىو من أسباب تقدم وتطور كل المجالات العممية والتربوية 

في تعميم المغات  الإنترنتوالاقتصادية والطبية وغيرىا، ومنذ بدأ استخدام 

أصبحت البرامج المغوية تتطور بسرعة فائقة، وتطورت طرق التدريس 

في  الإنترنتت الأنشطة الاتصالية وانتشرت، فباستخدام وتعددت، وزاد
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العربية لمناطقين بغيرىا يمكن استخدام آليات الاتصال  المُّغةتعميم 

الحديثة من شبكات ووسائط متعددة وآليات بحثية ومكتبات إلكترونية،، 

العربية  المُّغةكثيرا من معممي  إلا أن   الإنترنتوبالرغم من أىمية 

غيرىا لا يستفيدون منو ولا يعرفون كيف يوظفونو في التعميم، لمناطقين ب

التي يمكن الاستفادة  الإنترنتولذلك عمييم أن يتعرفوا عمى خدمات 

ن ندعو أالعربية، و عميو لابد  المُّغةمنيا، كي يوظفوىا في تعميم ميارات 

والقوائم البريدية والحوار عمى  الإلكترونيإلى استخدام البريد  المُّغةمعممو 

ة الإلكترونيالبحثية والمكتبات  الإنترنت، مع الاستفادة من آليات الإنترنت

 .(2013)محمد محي الدين، فردوس،  ة المختمفةالإلكترونيوالوسائط 

 : في تنمية المهارات المغوية الإنترنت أثر

يوفر بيئة افتراضية لممارسة ميارة  الإنترنتحيث إن   

، وذلك عن طريق الاستماع إلى القصص الصوتية، والخطب الاستماع

والمحاضرات والمقابلات والبرامج الإذاعية، إضافة إلى نشرات الأخبار 

عن طريق  الكلاموالرسائل الصوتية والأناشيد العربية، وتنمية ميارة 

تسجيل الرسائل الصوتية، والتحدث في حجرات الدردشة، وكذلك 
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 القراءةحوارات الشفوية بالصوت والصورة، وتنمية ميارة المشاركة في ال

، وقراءة المقالات، الإلكترونيمن خلال قراءة الرسائل العربية في البريد 

والأخبار والوثائق الموجودة عمى صفحات المواقع العربية أو الجرائد 

عن طريق كتابة الرسائل  الكتابةالعربية اليومية، وتنمية ميارة 

، وتسجيل الملاحظات والتعميقات، فضلا عن إبداء الآراء، ةالإلكتروني

وملء الاستمارات، وتحرير النصوص، ومن خلال المشاركة في 

بيئة صالحة لتعميم ميارات  الإنترنتالحوارات التحريرية، وبذلك يكون 

العربية لمناطقين بغيرىا وعمى المعمم أن يدرب طلابو عمى  المُّغة

 .(2013)محي الدين، فردوس،  استخدامو والاستفادة منو

وعمى الرغم من كل العراقيل و الصعوبات التي تترتب عمى تطبيق 

في تعميم  الإلكترونياستخدام التعميم  إن  عممية التعميم عن بعد إلا 

العربية لغير الناطقين بيا أمر في غاية الأىمية، فتعمميا يجب أن يساير 

 المُّغةثيرا من راغبي تعمم العصر بما فيو من تقنيات وعموم، ولأن ك

العربية يتقنون استخدام التقنيات الحديثة، إذ أنو من الضروري أن نفكر 

 المُّغةفي تمك الشريحة التي نعول عمييا كثيرا في المستقبل، فمن تعمم 
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العربية بطريقة منظمة سيعمميا بنفس الطريقة التي تعمميا، ومن تعمم 

المعمم  مستقبلا، وأرى أن   المُّغةم باستخدام الحاسوب سيطور حقل تعمي

سيصبح أميا في وقت  المُّغةالذي لا يجيد استخدام الحاسوب في تعميم 

العربية وفر كثيرا من  المُّغةقريب، فاستخدام الحاسوب في تعميم ميارات 

لكي يتقنيا الطالب، ومستقبل تعميم ميارات  المُّغةالوقت الذي تحتاجو 

يجاد إوواعد، وىذا يترتب عمى ب مستقبل مشرق باستخدام الحاسو  المُّغة

العربية للؤطفال  المُّغةالبدائل الجذرية والاصيمة لحل مشكلات تعميم 

 (. 2013)محي الدين، فردوس،  الناطقين بغيرىا

 ومن ىذه المشكلات ما يأتي:

العربية  المُّغةإن  الكشف المبكر عن الصعوبات التي تحول دون اكتساب 

يسيم في وضع خطة مناسبة لعلاجيا، لذلك ستيم عرض أىم المشكلات 

الأربعة  المُّغةالتي تواجو الناطقين بغير العربية في تعميم ميارات 

)الاستماع، التحدث، القراءة، الكتابة(، مع بعض الحمول المبدئية لتسييل 

 العمل معيم وتبسيطو والحد من ىذه المشكلات.
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  الاستماع: أولا: ميارة

إن  المعموم لدى المتخصصين في تعميم المغات أن تعمم لغة 

جديدة يتطمب إتقان أربع ميارات بدرجات وتركيبات متباينة، وتمك 

ن أ أيضاالميارات ىي )الاستماع، التحدث، القراءة، الكتابة(، ومعموم 

انت إذا ك المُّغةجنبية يواجو صعوبة اكبر في تعمم تمك الأ المُّغةدارس 

وجوه الاختلاف بينيا وبين لغتو الاصمية كثيرة وجوىرية، بينما تتضاءل 

تمك الصعوبة إذا ازدادت وجوه الشبو بين المغتين )مصطفى شعبان، 

(. وقبل كل شيء فإن  السمع من نعم الله عمينا؛ حيث يعتبر 13: 2018

دون استثناء  الأسر، ويجب عمى كل المُّغةالاستماع فناً من فنون 

بالأخص المقيمون في دول أجنبية تدريب أنفسيم وتدريب اطفاليم عميو و 

في وقت مبكر، فالاستماع الدقيق امر جوىري في الاتصال، فضعف 

القدرة عمى الاستماع يؤدي إلى عرقمة الكلام عن القيام بوظيفتو، ومن ثم 

طفال فشل عممية الاتصال، وتتمخص مشكلات الاستماع لدى الأ

 العربية عمى سبيل المثال و ليس الحصر بالآتي:الناطقين بغير 
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 .يسمعون ما يفيمون لا العربية بغير الناطقين الاطفال من كثيراً  إن   .1

 .تاما فكريا نشاطا باعتباره الاستماع بطبيعة المعمم معرفة عدم .2

 فإذا مقصود، تعمم دون جيد كمستمع ينمو ان يمكن الطفل ان افتراض .3

 .الاستماع عمى قادرا يكون أن يفترض فإن و السماع، عمى قادرا كان

 عمى مساعدتو دون الاستماع عمى بالطفل المحيطين و المعممين تشجيع .4

 .لديو الاستماع ميارات وتطوير تنمية

 المعممين وتدريب الاستماع، ميدان عمى أجري الذي العممي البحث قمة .5

 (.5: ت.د شنيك، ىبو) تدريسو عمى

 ثانيا: ميارة المحادثة:

في تعميم المغات  الأىدافييتم الكثير من التربويين بتحديد 

الأجنبية، فيذكرون أن نا يجب أن تكون أكثر وضوحا في تحديد 

المصطمحات الخاصة التي تستخدم كثيرا ودائما في ىذا المجال، إلا أن 

ميارة التحدث تعد من أصعب الميارات التي يمكن قياسيا؛ لأن يا تقيس 

ية في المواقف المختمفة فما بالك من خلال )التكنولوجيا( المقدرة التحدث

وسائل التواصل الاجتماعي، اي ان تكون المحادثة بكل الأشكال ولكل 
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الفئات و في مختمف المواضيع. فيي بذلك تحتاج الى إعداد و تصميم 

برامج مخصصة لتعميم العربية حتى تتفرد بعممية وصوليا لممتعممين 

 (.2018جياتيم )محمد الشيخ، بمختمف فئاتيم و تو 

 ثالثا: ميارة القراءة:

إن  صقل ميارة القراءة يؤدي إلى صقل باقي الميارات الأخرى، ولا شك 

العربية الناطقين بمغات أخرى يعاني من  المُّغةإن الكثير من متعممي 

العربية. إذ يحتاج  المُّغةضعف قرائي كبير يؤثر سمبا عمى مسار تعممو 

 عد  إلى إتقان القراءة ؛لأن يا ت   ونية لمناطقين بغيرىا المبتدئمتعممو العرب

ةو ؛ مفتاح جميع تعمماتيم  المذين يعانون من صعوبات قرائية،  بخاص 

م باقي الميارات فالمتعمم الذي يعاني من صعوبات القراءة يتعثر في تعمُّ 

ىذا يتطمب توظيف التعمم ؛جميع المواد المعرفية  أيضاو  ،المغوية

طراف في تمقي تعاليم كتروني في تقوية الاتصال و التواصل بين الأالإل

 (.2018العربية )يوسف اسماعيمي،  المُّغة

 رابعا: ميارة الكتابة:



36 

                                                                               
___________________________________________________________ 

 مجلة عالم العربية للناطقين بغيرها
 م0202-أكتوبر 02-العدد الأوّل 

The "Arabic Language World  Journal for Non--Native Arabic Speakers 
First Issue 20 October 2020  

___________________________________________________________________

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
  مجهت عانم انعشبيت نهىاطقيه بغيشها ة تحشيشأهي مذيش 

Editor-in-chief, The "Arabic Language World  Journal for Non--Native Arabic Speakers. 

Arabic-Language-World@outlook.com (انبشيذ الإنكتشووي)E-mail 
Whats App : 00218926941568 

 نيبيا/ داس انكتب انىطىيت 853/0202رقم الإيداع القانوني : 
 

تأتي أىمية ميارة الكتابة من أن  الكتابة وسيمة حيوية من وسائل 

التواصل المغوي. فإن  كانت المحادثة ىي الجانب المنطوق لمغة، فإن  

الكتابة ىي الجانب المخطوط لمغة. فبالنسبة لأىمية الكتابة في حقل تعمم 

يتقنيا ن أربعة. التي ينبغي عمى المتعمم حدى الميارات الأإالمغات فيي 

 (.2018)ىاني رمضان، 

التعميم من استخدام  أولياء الأمور والمعممينضرورة تمكين 

 الإلكتروني:

لم يكن مجال تعميم المغات لمناطقين بغيرىا بالبعيد عن ىذا 

لمناطقين بغيرىا  الإنجميزية المُّغةوقد حاز تعميم الاتجاه "التعميم عن بعد"، 

السبق في ىذا المجال. وتفوق فيو عمى المغات الاخرى ومنيا العربية. 

لمناطقين بغيرىا عن بعد قد بدأ مبكرا و  الإنجميزية المُّغةذلك أن تعمم 

العربية لمناطقين بغيرىا  المُّغةاشتد عوده في الوقت الذي مازال فيو تعميم 

لمناطقين  الإنجميزيةاقع تعميم عن بعد وليدا يحبو؛ فنظرة سريعة لمو 

بغيرىا ومثيلاتيا العربية. توقفنا عمى حجم اليوة بينيما، سواء من ناحية 

الاىتمام بتصميم المواقع الإلكترونية عرضا، تقديما، تسويقا، جذبا، و 
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اىتماما بالنتائج أم من ناحية المحتوى المغوي المصمم داخميا من حيث 

 (.2020و إلى غير ذلك )ساجدة، وتدريس ،وأسموب عرضو ،جودتو

 عمى مواجية قادراً  ليصبح المعمومات إلى بحاجة الإنسان يبقى

يا تعمم ىم  أفي غير موطنو ومن  اليومية وخاصة التي تواجيو المشكلات

 ذلك فإن   . لذالغتو الأم داخل مجتمعات ضخمة ومتعددة الثقافات

 مصادرىا في عنيا والبحث المعمومات المطموبة طبيعة تحديد يستدعي

 مصادر مع لمتعامل متعددة لديو كفايات تكون أن يوجب وىذا المختمفة،

 معيا والتعامل ما يحتاجو عمى الحصول في تساعده كي المعمومات تمك

 (.2011وكفاءة )عبد الميدي العجموني،  بفاعمية

بتطوير البنية التحتية  الاىتمامالأمر يتطمب توجيو مزيد من  ن  فإ

 في الإلكترونيلتتناسب مع متطمبات كيفية الاستفادة من تقنيات التعميم 

لى إضافة إالعربية خاصة لغير الناطقين بيا،  المُّغةتطوير تعميم وتعمم 

 المُّغةوتعمم  الطبيعيةتطبيقات عديدة تسمى بالتكنولوجيا المغوية لمغات 

مثل برامج التوثيق ووسائل حفظ المعمومات وتصنيفيا، وصناعة المعاجم 
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ة، والترجمات الآلية ونقل المحتوى العممي وبرامج تعميم العربية الإلكتروني

لمناطقين بغيرىا، والمدق ق الإملائي، والتعرف البصري عمى الحروف 

التعمم ”لقد أدت التطورات في مجال ما ي عرف باسم  وغير ذلك.

" إلى وجود عدد من المشاريع المفتوحة المصدر التي تمثل لإلكترونيا

خطوة إلى الأمام في جودة النظم القادرة عمى قراءة ورقمنة النصوص 

العربية، مما قد يوفر ثروة من الفرص الجديدة لمباحثين وعامة القراء 

 (. 2020)جمال دىشان، 

لتعميم وتسخيرىا استعمال التقنية والوسائل التكنولوجية في اإن  

، بدءا من التقنيات عممية التعممذاتياً وجماعياً وجعمو محور  الطفللتعمم 

المستخدمة لمعرض داخل البيئة التعميمية من وسائط متعددة وأجيزة 

الصفوف كإلكترونية، وانتياء بالخروج عن المكونات المادية لمتعميم: 

اد العممية التعميمية عبر الافتراضية التي من خلاليا يتم التفاعل بين أفر 

 (.3: 2013وتقنيات الفيديو التفاعمي )عباس السبتي،  الإنترنتشبكة 
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فاعميتو لا يقتصر عمى الإعداد نجاح نظام التعمم الإلكتروني و ف

عمى وجود أو عدم وجود نظام  و المكاني لمبيئة التعميمية، أو المادي

عمق بالتصميم و الإعداد تتإدارة التعمم، بل يتعدى ذلك ليشمل أمور كثيرة 

الفني ليذه البيئة، مع مراعاة الأسس التربوية والنفسية لمفئة العممي و 

ذلك لضمان توافق ىذه البيئة التعميمية مع خصائص و  المستيدفة،

، وسيولة حتياجاتيم و طموحاتيم النفسيةالمتعممين، بحيث تكون ممبية لا

 الأىم من المصدر الأصمي. تمقي البرامج التي تساعدىم عمى تعمم لغتيم

وعميو فإنو يجب تصميم البرامج التعميمية بطريقة مدروسة تتفق مع 

خصائص المتعممين، وما يصفون بو من استعدادات، ذكاءات، قدرات، 

ميول، اتجاىات، وتراعي الفروق الفردية، ويتطمب أن يكون لدى مطور 

الكامنة وراء أو المدرب، الوعي للؤسس النظرية  الإلكترونيالتعمم 

التصميم التعميمي، والقدرة عمى الربط بين النظرية والتطبيق عمى نحو 

من امتلاك المعرفة  الإلكترونيمنيجي من شانو تمكين مطوري التعميم 

بعناية وتنسيقو وتنظيمو  الإلكترونيوالأدوات اللازمة لممارسة التعميم 
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عنى )رأفت بشكل ىادف، لتعزيز اكتساب المعرفة اليادفة ذات الم

 (.3: 2015العوضي، 

 عمى فرضت وتعقيداتيا الحياة تحديات مواجية حيث إن  

 إذ تؤكد ،م الأطفال الصغارتعمي طرق المتطورة تغيير المجتمعات

 الإنترنتو  الحاسوب مع يتعاممون الذين الأطفال عديدة عمى أن دراسات

الآخرين  مع التواصل عمى قدرة ولدييم أعمى، نجاح فرص يمتمكون

 دمج أىمية إلى الدراسات الكثير من نتائج أشارت أفضل. كما بشكل

عمميات التخاطب بين الافراد وعالميم الأصمي وربطيم في  التكنولوجيا

 ت عمى توظيف التعميم الإلكترونيالدراسا تمك كما شجعتبمغتيم الأم. 

 ومدىش عالم مذىل لأنو للؤطفال خاصة م تعميال ي عمميتي التعمم وف

 والقدرة الأشكال والأحجام ومعرفة والتخيل الملاحظة إحساس لدييم ينمي

 أجيزة بضرورة اختيار الدراسات تمك والاكتشاف. وأوصت الإبداع عمى

 مفاتيح ولوحات الممس، شاشات مثل الصغار الأطفال مع تتناسب

 بإنشاء بوابات أوصت كما الأطفال، مع تتناسب رسم ولوحات

 إرشادات وتوجييات واستخدام والتصفح، الفتح سيمة للؤطفال متخصصة
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 أيضاالأطفال.  لتعميم ومتخصصة جذابة مواقع وتصميم مسموعة،

قبل  الأطفال رياض معممات تدريب في بالاستمرار الدراسات تمك أوصت

كسابين الخدمة أثناء وفي الخدمة مما  اللازمة التكنولوجية الكفايات وا 

الطفل )عبد الميدي العجموني،  ومتطمبات حاجات تمبية في يساعدىن

2011.) 

ففي الوقت الراىن ومع انتشار التقنية والمعمومات بشكل كبير 

بين أطفالنا، أصبحنا أمام جيل يمكن أن نطمق عميو لقب الجيل الذكي 

كونو من دون شك جيلا واعيا بالتقنية الحديثة، بحكم استخدامو 

حياتو، لذا كمما زادت فرصة استخدام ما التكنولوجيا في أبسط مواقف 

يحبو الأطفال، زادت فرصة شغفيم في المشاركة في الأنشطة التعميمية 

أصبح من الضروري  زد عمى ذلك أنو .والتربوية وتوسيع دائرة الاستيعاب

ي الانتقال من مرحمة التمقين إلى مرحمة التمكين لأبنائنا وبناتنا بما ينم  

عميم يقودون المعرفة التقنية بدلًا من أن تقودىم قدراتيم وطاقاتيم، ويج

مع ضرورة استغلال الآيباد في التعميم، والاستفادة من إمكاناتو، وىذا 

 .سوف يجعل معممي المدارس رائدين في مجال التربية والتعميم
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-salle-la-dans-lipad-utiliser-educ.com/comment-https://www.new

classe-de 

 وميارة يتوقف عمى مدى كفاءة إنما تربوية جيود أية نجاح إن  

 لأىدافيا، ولعل الجيود تمك وتحقيق إنجاز عن المسئول البشري العنصر

 أطفال نحو ومسئولياتيا بدورىا الروضة معممة ينطبق عمى قيام ذلك

 دور إن القول ليم، ويمكن التكنولوجية التنشئة الروضة، وتفعيل آليات

 العنصر ليا. فيي المستحدثة الميام من في ىذا الجانب يعتبر المعممة

 الأطفال ويتوقف عمييا رياض برامج تنفيذ في الأساسي والمحرك الفعال

 بما لمطفل والمتكاممة الشاممة التنمية أىداف بتحقيق الروضة نجاح

 مواىب طفل عمى حده، واكتشاف كل واستعدادات قدرات مع يتوافق

لدييم. حيث  التفكير ميارات احتياجاتيم وتنمية الأطفال ورعايتيم وتمبية

لماميا المعممة معرفة إن الأىمية،  غاية في أمراً  يعد المستقبمي بدورىا وا 

 يياوع والتكنولوجي عمى درجة الميني الإعداد وطريقة المؤىل يوثر حيث

 المتطورة وتقنياتو العصر لمتطمبات تفيما يتطمب والذي التكاممي، بدورىا

الذاتي  والتعمم التواصل الكترونية. وامتلاك ميارات تعمم بيئة ضمن

https://www.new-educ.com/comment-utiliser-lipad-dans-la-salle-de-classe
https://www.new-educ.com/comment-utiliser-lipad-dans-la-salle-de-classe
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وفاعمية،  بكفاءة التكنولوجية المستحدثات مع والقدرة عمى التعامل

 لتفعيل التعميم تكنولوجيا مجال في جديد ىو ما والاطلاع عمى كل

 المتوقع من إذ. الأطفال برياض التعميمية العممية جوانب بعض وتطوير

 واسع الكمبيوتر عمى نطاق واستخدام انتشار ظل في يتعاظم دورىا إن

 (. 21: 2014التعميمية )محمد الشويعي،  العممية في

 وتأىيل بإعداد الاىتمام يتطمب تأكيدا لما سبق فإن ىذا الأمر

 كميات في التعمم الحديثة استراتيجيات وتطوير الأطفال رياض معممات

المقررات  ضمن) الإلكتروني )التعمم التكنولوجية المفاىيم بإدخال التربية

اسية عمى مدى الفصول الدراسية، وكذلك توفير معامل الحاسوب، الدر 

التغيير المعرفي الذي ىدين عمى تحقيق التطور و ىذا ما نسعى لو جاو 

 تأىيمية وبرامج دورات تنظيم أخرى جية ومن يواكب مجريات العصر،

 تكنولوجيًا الأطفال رياض معممات لتأىيل تيدف تكنولوجية وتطويرية

 مع تتلاءم وتكنولوجية وتعميمية تربوية وآفاق استراتيجيات نحو والتوجو

المستقبمية. كذلك ترى الباحثة إنو من  العصر، وتحدياتو تطورات

تيجية تعمم حديثة في المؤسسات الضروري إدخال الحاسوب كاسترا
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التعميمية خاصة في مؤسسات رياض الأطفال، وعميو لابد من الاىتمام 

بإدخال الحاسوب وتطبيقاتو في مقررات إعداد المعممات بمجتمعنا، ولابد 

أن تخضع معممات مرحمة رياض الأطفال بكميات التربية لدورات تدريبية 

ز الجديد وكيفية تعمم الأطفال عمى مكثفة في كيفية التعامل مع ىذا الجيا

استخداماتو، وذلك مع ما يتم أخذه من مقررات توظف الحاسب الآلي في 

 صناعة البرامج والأنشطة التربوية والتعميمية لرياض الأطفال.

لخعليم إلقاء الضوء على بعض المحركاث والبرامج الخعليميت المساعدة 

 العربيت للناطقين بغيرها:

يا لم تعمم في جوجل مؤخرا خدمة رائعة ولو أن  لقد أصدرت 

والذي قد يصبح الحل مستقبلا  يوتيوب كيدز جميع دول العالم بعد، ىي

 سواء لأغراض تعميمية أو ترفييية محضة. لكن تجدر الإشارة إلى أن

إمكان الأطفال الاستفادة منيا ب أيضايضم قنوات رائعة  يوتيوب

والاستمتاع بمشاىدة ما تقدمو من مقاطع الفيديو المتنوعة، فلابد لنا 

كتربويين ومتخصصين بإعداد لائحة بأىم ىذه المحركات، والتي تقوم 

بتصفية نتائج البحث، والسماح فقط لممحتوى المناسب للؤطفال بالظيور، 

https://www.new-educ.com/%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D8%AA%D9%8A%D9%88%D8%A8-%D9%83%D9%8A%D8%AF%D8%B2-%D9%84%D9%84%D8%A3%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.new-educ.com%2F%25d8%25a7%25d8%25b3%25d8%25aa%25d8%25ae%25d8%25af%25d8%25a7%25d9%2585-%25d8%25a7%25d9%2584%25d9%258a%25d9%2588%25d8%25aa%25d9%258a%25d9%2588%25d8%25a8-%25d9%2581%25d9%258a-%25d8%25a7%25d9%2584%25d8%25aa%25d8%25b9%25d9%2584%25d9%258a%25d9%2585&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHguleRxDunBk41ynB0UdHHkOqs2g
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.new-educ.com%2F%25d8%25a7%25d8%25b3%25d8%25aa%25d8%25ae%25d8%25af%25d8%25a7%25d9%2585-%25d8%25a7%25d9%2584%25d9%258a%25d9%2588%25d8%25aa%25d9%258a%25d9%2588%25d8%25a8-%25d9%2581%25d9%258a-%25d8%25a7%25d9%2584%25d8%25aa%25d8%25b9%25d9%2584%25d9%258a%25d9%2585&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHguleRxDunBk41ynB0UdHHkOqs2g
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المرجوة منيا. ومن أشير  دافالأىمما يجعل عممية البحث آمنة وتحقق 

، وكذلك Goanimate مواقع إنتاج الرسوم المتحركة موقع

الخاص بإنتاج  Video Scribe ، وبرنامجpowtoon موقع

واقع توفر العديد من القوالب والشخصيات ، ىذه المwhiteboard أفلام

والصور والأصوات مقارنة بغيرىا، وىي سيمة وبسيطة يمكن تعمميا 

ىذه المواقع ىو التجديد والتطوير السريع والدائم  أيضابسرعة. وما يميز 

لمقوالب والأدوات، ويمكن تجربة ىذه المواقع خلال فترة محددة 

بصلاحيات كاممة، كما أنيا تقدم عروض خاصة لمعاممين في مجال 

  https://www.neweduc.com   التعميم.

 ت للأطفال:( محركاث آمن6سج )

KidRex. 

Kidz Search. 

Teach the Children Well. 

Kidtopia. 

Kidsclick! (The freedom to Explore). 

GOGoolingans. 

http://www.goanimate.com/
http://www.powtoon.com/
https://www.neweduc.com/
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 اللُّغت( من أفضل محركاث البحث الآمنت للأطفال والخي حدعم 5خمس )

 العربيت.

Kidtopia. 

Duck Duck Go. 

Kid’s Search Engine. 

Kiddle. 

KidRex. 

 الخلاصت:

 طاليا التي النواحي أبرز من واحدا والتعميم التربية مجال كان

 البنية في تحولات من وما صاحبيا التكنولوجية التطورات بفعل التأثير،

 المدرسة جعمت جديدة تعميمية وسائل أفرز مما الإنسانية، المعرفية

 ىذه إن .ظميا في لمعمل صالحة غير التربوية التقميدية بمناىجيا

 تغييرا عمييا تفرض التعميمية العممية تواجو التي الراىنة التحديات

 المطموبة، الآليات مع آلياتيا حتى تتناسب الكلاسيكية، وأدواتيا لفمسفتيا

التدريسية  العممية في التكنولوجيا استخدام عمى تقتصر لا الأخيرة وىذه

 شاممة ثورة بإحداث تعنى الحديثة فالتربية قاصرا، يعد المفيوم ىذا لأن  

 طبيعة وكذا التعميمية والطرق والوسائل المحتويات حيث من التعميم، في
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 ومحاولة التعميم، تكنولوجيا متطمبات مع لتتلاءم التربويين، الفاعمين

 وتعميميم إبداعاتيم، وتنمية لمتلاميذ، المتعددة من الذكاءات الاستفادة

 أفضل توفير فرص عمى تساعدىم التي الحياتية الميارات من مجموعة

 والمعمومات التكنولوجيا عصر متطمبات مع يتناسب بما .الحياة في

 التعامل عمى قادرة أجيال إعداد ىو التربية واجب كان ىنا ومن .الراىن

 التقدم يطرحيا التي مواجية المشكلات وعمى التكنولوجيا، ثقافة مع

 الأمية مكافحة التربية بمغة يعني وىذا فرضتو، الذي والثقافي العممي

 الإنسانية، التنمية لتحقيق أساسية كخطوة والثقافية والتكنولوجية العممية

 ىي العمل المتطورة سوق ومتطمبات تتماشى التربية مخرجات وجعل

 .الأخرى

 الخوصياث:

 ورياض  المبكر فتح وزارة التربية والتعميم قسم خاص في إدارة التعميم

، ويطور الإلكترونيفي نشر التعمم  لممساىمةالأطفال لمتوجو التكنولوجي 

من الأنشطة التكنولوجية لتناسب التطورات التكنولوجية المعاصرة من 
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خلال توفير بيئات وأنشطة تكنولوجية حديثة بعد تحميل البرامج والبيئات 

ثرائيا.ة لتوظيفيا في زيادة فاعمية ىذه االإلكترونيو الألعاب   لبرامج وا 

  عمل شراكة بين إدارة التعميم برياض الأطفال، وبعض شركات

البرمجيات المتخصصة في برامج الأطفال في تزويد الإدارة بمجموعة 

من الأنشطة التكنولوجية التي تناسب مرحمة رياض الأطفال وتساير 

 .تطورات العصر التكنولوجي

  ومراكز الطفولة المبكرة  لكترونية لمربط بين مؤسساتإإعداد منظومة

داخل الدولة وخارجة )الجاليات الميبية والعربية( لمتواصل المستمر 

لممنفعة والاستفادة وتقوية الاتصال والتواصل وحماية ابناؤنا من ىجر 

 لغتيم.
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